
 

 
REBER Srl - Via Valbrina, 11 - 42045 Luzzara(RE) - Italia 

RICHIESTA ASSISTENZA 
 
DATI DEL CLIENTE 
 
Cognome e Nome:             
 
Indirizzo: (via/piazza)            n.:    
 
CAP:      Comune:          (  ) 
 
Codice Fiscale:             
 
N. telefonico:        e-mail:        
 
 
DATI RELATIVI AL PRODOTTO 
 
Codice prodotto:       Modello:          
 
Anno di costruzione:      Data dell’acquisto:     (allegare copia dello scontrino) 
 
Difetto segnalato:             
 
              
 
              
 
GARANZIA PRODOTTI 
Tutti i prodotti sono coperti da garanzia contro i difetti di fabbricazione, con validità 2 anni dal momento 
dell’acquisto da parte dell’utilizzatore finale (1 anno nel caso di utilizzatori professionali). La data 
dell’acquisto è attestata dallo scontrino o fattura di acquisto; in mancanza di questi documenti è possibile 
fare riferimento all’anno di costruzione dell’apparecchio riportato sull’etichetta dati tecnici. 
La garanzia copre i difetti per causa di fabbricazione e non copre i danni causati da utilizzo improprio o non 
conforme all’uso per il quale l’apparecchio è costruito, i danni causati da urti o cadute, i materiali di consumo. 
 
TUTELA DELLA PRIVACY 
I dati personali contenuti nel presente documento saranno utilizzati da REBER per dare corso alla richiesta 
di riparazione del prodotto e per le esigenze relative al ritiro e alla riconsegna dell’apparecchio da riparare, in 
osservanza della legge 675/96 e successive modifiche. 
I dati personali acquisiti mediante la compilazione del presente modulo saranno custoditi da  
REBER SRL – VIA VALBRINA, 11 – 42045 LUZZARA(RE); la cancellazione deve essere richiesta in forma 
scritta a mezzo fax al n. 0522 976096 o e-mail all’indirizzo: info@reber-snc.it 
 
 
                 Firma del cliente 
 
 
 
 
             
 
 
 

tel. +39 0522 976153 - fax. +39 0522 976096 
www.reber-snc.it 


